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COMUNE DI PONTEDASSIO
Provincia di Imperia

Ambito Territoriale Sociale n. 13

Associazione intercomunale tra i Comuni di Pontedssio, Aurigo, Borgomaro,
Caravonica, Cesio, Chiusanico, Chiusavecchia, Lucasco
per la gestione associata dei Servizi Sociali

CAPITOLATO D’APPALTO PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA SOCIALE E
ASSISTENZA DOMICILIARE PER GLI UTENTI DELL'AMBITO T ERRITORIALE SOCIALE N. 13

PERIODO 1 OTTOBRE 2018 - 30 SETTEMBRE 2020

ART.1-OGGETTO DEL CAPITOLATO

1. Costituisce oggetto del presente capitolatoeitvio di Assistenza Sociale e il servizio di Assnza
Domiciliare svolti presso I'’Ambito Territoriale Siate n.13 (nel proseguo denominato A.T.S. 13) araui
anziani, disabili, adulti ed eventualmente minarisituazioni di disagio o in condizione di non @aufficienza
per il periodo di 24 mesi, presumibilmente dal ftdlore 2018 al 30 settembre 2020.

2. Il Servizio é rivolto a favore delle personeidesti nei Comuni di Pontedassio, Aurigo, Borgomaro
Caravonica, Cesio, Chiusanico, Chiusavecchia, lastioEnti che costituiscono il territorio dell’A.T.S. 13

ART. 2 - FINALITA’ DEL SERVIZIO

1. Il Servizio di Assistenza Sociale (S.A.S) petgeda finalita di affiancamento dell’Assistente Bde
Responsabile dell’A.T.S. 13, secondo le direttiveadta in volta impartite da quest’ultima.

2. Il Servizio di Assistenza Domiciliare (S.A.Dpgrsegue le seguenti finalita:

- consentire ai cittadini la permanenza nel propoatesto di vita, assicurando l'aiuto necessagiolg cura e
I'igiene della persona, per il ménage domestico,ilpeecupero e il mantenimento delle capacita chesidi
autonomia e di relazione;

- supportare gli utenti in situazioni di emergendavuti a eventi imprevisti (es. ricovero ospedalier
dell'interessato o del famigliare che lo assiste);

- sostenere nel lavoro di cura le famiglie in diffita con figli minori, disabili e anziani;

- contrastare il ricorso a strutture residenziak 0i0 sia possibile;

- prevenire e contrastare i processi di emargimezigociale e le condizioni di isolamento, di sdlihe e di
bisogno, favorendo il miglioramento della qualild vita in generale;

- promuovere e rafforzare le reti di aiuto informés. vicinato, associazioni ecc..).

ART. 3 SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA

1. Sono ammessi alla gara gli operatori economictud all'articolo 45 del Codice dei contratti puibb
approvato dal D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 (nel pgo® denominato Codice), in possesso dei reqpigscritti
dai successivi paragrafi.

2. Si applicano le disposizioni di cui agli articé¥ e 48 del Codice.



ART. 4 CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

1. Non € ammessa la partecipazione alla gara diocmemti per i quali sussistano:

- le cause di esclusione di cui all'art. 80 del iCed

- le cause di divieto, decadenza o di sospensibogi dll'art. 67 del D.Lgs. 6 settembre 2011 r9;15

- le condizioni di cui all'art. 53, comma 16ter] @eLgs. n. 165 del 2001 o che siano incorsi, aisselella
normativa vigente, in ulteriori divieti a contrattacon la Pubblica Amministrazione.

2. Gli operatori economici aventi sede, residenziomicilio nei paesi inseriti nelle c.tblack list" di cui al
Decreto del Ministro delle Finanze del 4 maggio4@%al Decreto del Ministro dell'lEconomia e delieafze
del 21 novembre 2001 devono essere in possessa,|'psalusione dalla gara, dell'autorizzazionescila ai
sensi del D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero Belbnomia e delle Finanze (art. 37 del D.L. 31 ma@gi10,
n. 78).

3. Agli operatori economici concorrenti, ai sensil'drt. 48, comma 7, del Codice, é vietato pap@e alla gara
in piu di un raggruppamento temporaneo o consamiinario di concorrenti. | consorzi di cui alliadlo 45,
comma 2 lettere d) e c), sono tenuti ad indicargeite di offerta, per quali consorziati il consorebncorre; a
questi ultimi é fatto divieto di partecipare, inadgiasi altra forma alla medesima gara.

4. E' consentita la presentazione di offerte déepdei soggetti di cui all'articolo 45, comma 2tdes d) ed e),
anche se non ancora costituiti. In tal caso |'tdfeleve essere sottoscritta da tutti gli operaodnomici che
costituiranno i raggruppamenti temporanei o i carisardinari di concorrenti e contenere l'impegthe cin caso
di aggiudicazione della gara, gli stessi operatoriferiranno mandato collettivo speciale con rapgméanza ad
uno di essi, da indicare in sede di offerta e oata come mandatario, il quale stipulera il catitr in nome e
per conto proprio e dei mandanti.

5. E' vietata l'associazione in partecipazionsgasi dell'articolo 48, comma 9 del codice, salwango disposto
dai commi 18 e 19.

6. E' vietata qualsiasi modificazione alla compiosie dei raggruppamenti temporanei e dei consodinari di
concorrenti rispetto a quella risultante dall'impegresentato in sede di offerta.

7. L'inosservanza di tali divieti comporta, ai setell'articolo 48, comma 10, l'annullamento dgljaidicazione
o la nullita del contratto, nonché I'esclusione @micorrenti riuniti in raggruppamento o consoraidinario di
concorrenti, concomitanti o successivi alle procedi affidamento relative al medesimo appalto.

ART. 5 - REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

| concorrenti dovranno, a pena di esclusione, esegrossesso dei seguenti requisiti di partecipezi

1. (REQUISITI DI IDONEITA PROFESSIONALE)essere iscritti al registro presso la C.C.I.ApAr attivita
attinenti I'oggetto del presente appalto; se nosidenti in Italia in un analogo registro professilen o
commerciale dello Stato di residenza (allegato ¥8lCodice); se Cooperative o Consorzio di codperaall’
Albo regionale delle cooperative sociali dalla guasulti che I'operatore economico esercita aétivientranti
nell'oggetto del presente bando;

2. (REQUISITI DI CAPACITA ECONOMICO-FINANZIARIA)

presentare idonee dichiarazioni di almeno dueutstitancari o intermediari autorizzati ai sendi bd.gs del
01/09/93 n. 385 da cui risulti I'affidabilita defipresa partecipante, anche in relazione alle popapacita
economico-finanziarie. L'operatore economico chefgedati motivi non € in grado di presentare lerenze
richieste pud provare la proprie capacitd econofi@mziaria mediante un qualsiasi altro documento
considerato idoneo dalla stazione appaltante.dp daraggruppamento temporaneo di concorrent&r$orzio
ordinario di concorrenti o di gruppo europeo deiesse economico o di aggregazione di rete il séquileve
essere posseduto e comprovato da tutte le impestecipanti al RTI/Consorzio/GEIE o aderenti altcatto di
rete;

3. (REQUISITI DI CAPACITA TECNICA-PROFESSIONALEpresentare un elengeso dal concorrente ai
sensi del D.P.R. 445/2000 e corredato da docunwrittentitd dei principali servizi svolti nell'uftio triennio,
con indicazione degli importi, delle date e deitietari pubblici o privati dei servizi stessi. €atlenco deve
comprendere un numero minimo di due esperienzeogatit analoghe all'oggetto del presente appalto di
importo complessivo non inferiore a € 146.902,46:dva.




ART. 6 MODALITA' DI VERIFICA DEI REQUISITI DI PARTE  CIPAZIONE

1. Il possesso dei requisiti € dimostrato, tratteindi servizi prestati a favore di AmministraziankEnti pubbilici
da certificati rilasciati e vistati dalle Amminiazioni o dagli Enti medesimi. In mancanza di dettitificati, gli

operatori possono inserire contratti rilasciati datnmittente o dichiarazioni ai sensi dell'art. 86mma 5, del
Codice.

ART. 7 - DESTINATARI

1. Sono destinatari del servizio persone anziadalteg minori, portatori di handicap anche in paofari

condizioni di deterioramento psicofisico o disabiliincapaci di provvedere, anche solo temporanegmnal

soddisfacimento di esigenze personali, domestiaie¢agionali, spesso classificati per la patolagjzer il grado
di dipendenza, ad alta intensita assistenziale.ut@nti dei servizi presentano bisogni da soddisttraverso
interventi sociosanitari qualificati e tempestida calibrare sui singoli bisogni e appropriati intEnsita
assistenziale richiesta.

2. Sono altresi destinatari del servizio, indipenemente dall’'eta, persone che vivono in condizatnitative,
familiari e sociali particolarmente problematiclie di isolamento, nonché soggetti con problemilgatcici.

ART. 8 - PRESTAZIONI

1. Il Servizio di Assistenza Sociale comprendeetlgt mansioni proprie del profilo sotto la supeprg del
Responsabile di Ambito.
2. Il Servizio di Assistenza Domiciliare comprerideprestazioni socio-assistenziali e socio-samigsreviste
dal Piano Assistenziale Individualizzato, di segsinteticamente descritte a titolo puramente efifoagivo:
- igiene personale semplice, totale o parziale;
- alzata e vestizione;
- rimessa a letto;
- sostegno nella deambulazione e movimento degliresdlidi;
- mobilitazione della persona allettata;
- massaggi e frizioni per prevenzione piaghe da dagub
- aiuto nella corretta assunzione dei farmaci prisdal medico e nell'utilizzo degli apparecchi neadi
di semplicissimo uso (no iniezioni, no flebo no soimstrazione diretta di farmaci ecc. ecc.);
- stimolo alla comunicativitd e alla socializzaziormeche all’esterno del domicilio o in situazioni di
gruppo;
- aiuto nell’assunzione di cibo e bevande;
- acquisto di generi di prima necessita;
- commissioni varie;
- consulenza e supporto ai familiari relativi all'isssnza e alla relazione con I'assistito;
- preparazione pasti;
- aiuto per il governo ordinario della casa, pulipiglinarie e straordinarie, cambio biancheria, aiuto
eventuale nella preparazione del pasto, ecc..;
- prestazioni di trasporto e/o accompagnamento, 'pderpimento di pratiche amministrative, presso
uffici pubblici, per visite mediche, ospedali, ldwgli cura, per piccole commissioni;
- facilitazione allaccesso a prestazioni di segiatar sociale compreso il disbrigo di pratiche
amministrative ed assistenziali;
- assistenza e vigilanza a persone parzialmenteudfibisnti e non autosufficienti;
- prestazioni di emergenza e di assistenza necedgadaso di ricovero ospedaliero dell'utente, ove
quest'ultimo non abbia risorse familiari adeguate;
- AD.l. (dimissioni protette) per la parte di comgeta dei servizi sociali. Il servizio di A.D.l. var
gestito in collaborazione fra i servizi socialildeIT.S. 13 e quelli sanitari dell’A.S.L. n. 1 Imgese;




- ogni altra prestazione socio-assistenziale e sawitzgia afferenti alla professionalita richiesstta a
rispondere al bisogno e appositamente richiestéAdaistente Sociale di riferimento che gestisce il
Servizio.

3. La Ditta aggiudicataria dell’appalto sara ineltenuta all’espletamento di tutte le attivita eonplate nel
progetto di gestione presentato alla stazione tgogalin occasione della partecipazione alla gara.

ART. 9 - ORARIO DEL SERVIZIO

1. Le prestazioni devono essere assicurate conektimipa, flessibilita, continuita e professionalitella fascia
oraria giornaliera compresa tra le ore 7,00 e ¢é1&,00, per sei giorni settimanali (dal lunedsathato) mentre
per la domenica (in tutti i mesi dell’'anno) devears assicurata la disponibilita ad effettuarernvizio, da parte
della Ditta, in caso di emergenza e/o di situazpamticolarmente precarie.

2. Per situazioni che presentino necessita paaticelo per situazioni d’'urgenza, 'A.T.S. 13, aefpersona
dell'Assistente Sociale incaricato, si riserva dadita di richiedere alla Ditta I'effettuazione ldetervento in
orari particolari ed eventualmente diversi rispetiguelli indicati al comma 1 del presente articolo

ART. 10 - PERSONALE IMPIEGATO/ADEMPIMENTI

1. L'AT.S. 13 garantisce agli utenti i serviziforma completamente esternalizzata.

2.(CLAUSOLA SOCIALE)AI fine di promuovere la stabilita occupazionatd gersonale impiegato nei servizi
oggetto dell'appalto e in base a quanto previdt@ada50 del Codice:

a) l'aggiudicatario, quale appaltatore subentramtejora abbia l'esigenza di disporre di ulterior@odopera
rispetto a quella di cui si avvale per lo svolgitiedelle attivita rientranti fra quelle oggetto deintratto, deve
prioritariamente assumere gli stessi addetti clegayano alle dipendenze dell'appaltatore uscergendizione
che il numero e la loro qualifica siano armonizliatan I'organizzazione d'impresa prescelta dajiagicatario,
quale appaltatore subentrante;

b) l'aggiudicatario, quale appaltatore subentragui@lora applichi il medesimo contratto collettivazionale di
lavoro dell'appaltatore uscente, & tenuto a daeenpinento a tale obbligo, anche in base a quargeigio
dall'art. 30, comma 3, del Codice;

3. L'appaltatore, prima dell'inizio del servizimwia presentare al Comune di Pontedassio, camisllad\. T.S.
13, un elenco del personale dipendente e dei avli#dri che verranno impiegati e si impegna a caoaune
ogni variazione. Per il personale dipendente degskre indicato il numero di iscrizione al librotrizala Inps.
4. L'appaltatore deve, a sua cura e spese, prowvatla completa osservanza delle vigenti disposiaii legge
e regolamenti con particolare riguardo alle normeasiulla tutela della liberta e della dignita @eidratori.

5. Nell'esecuzione del servizio l'appaltatore élighto ad applicare integralmente tutte le normkcdatatto
collettivo nazionale di lavoro per la categoriaegidaccordi locali integrativi dello stesso, imere per il tempo
e la localita in cui il servizio viene espletato.

6. L'appaltatore si obbliga ad applicare nei camiralei lavoratori dipendenti e, se cooperativechannei
confronti dei soci lavoratori, condizioni contrattil normative e retributive non inferiori a quepleeviste dai
Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro e dagli @ardi integrativi territoriali di categoria, nonchérispettare le
relative norme e procedure previste dalla leggka data di inizio e per tutta la durata dell'appal

7. Inoltre I'appaltatore stesso si obbliga allaigotosa osservanza delle disposizioni concerndiritifgrtuni sul
lavoro e le assicurazioni sociali (invalidita, disapazione, tubercolosi, malattie, vecchiaia, mlenta, etc.),
nonché al pagamento dei contributi messi a car&addtori di lavoro, come assegni familiari, le endita ai
chiamati alle armi ed i contributi per fini mutwslci in conformita alle clausole contenute neitipazionali e
provinciali. In caso di inottemperanza agli obbligitecisati nel presente articolo, accertata dan@uoe o
segnalata dall'lspettorato del Lavoro, il Comuressd comunichera all'appaltatore, e se del catpattorato
suddetto, l'inadempienza accertata e sospendesgalmento delle prestazioni sino a quando dalttis@eo non
sia stato accertato che gli obblighi predetti sstadi integralmente adempiuti.

Per la sospensione del pagamento di cui sopraali@bpre non pud opporre eccezioni al Comune rigtdia a
risarcimento dei danni. Il Comune potra anche pedeve direttamente impiegando le somme del cottigpe
d'appalto o della cauzione, senza che I'appaltatmssa opporre eccezioni né aver titolo a risanctmdi danni.




8. Il Comune, in deroga alla vigente normativa iatenia di lavoro, &€ escluso dall'obbligazione ifideocon

I'appaltatore, entro il limite di un anno dalla s&@5one dell'appalto, di corrispondere ai lavordttmattamenti
lavorativi e i contributi previdenziali dovuti.

9. Ferma restando la completa autonomia della Rigi@iudicataria del servizio nella gestione deiorse
umane e strumentali impiegate nel servizio, il peade impiegato dovra, in ogni caso, conoscereriargala
lingua italiana ed essere in possesso di titolfgasionali pari o equipollenti a quello di OperatdBocio
Sanitario e/o di comprovata esperienza nel campiastéstenza di anziani e/o disabili (almeno 24sind

servizio utile effettivamente prestato nel casoSQfizio di Assistenza Domiciliare), laurea eigone all'Albo

degli Assistenti Sociali. | requisiti professionalegli operatori dovranno comunque corrisponderguelli

indicati dalla normativa vigente in relazione abfilp di Assistente Domiciliare e Assistente Sogial

10. Nessun rapporto di impiego verra ad instauteasi Comune di Pontedassio, capofila dell’A.T1S, ed il

personale della Ditta (impiegato, socio, volontagtx.) addetto all'espletamento delle prestazioarénti ai
servizi di cui trattasi; pertanto I'A.T.S. 13 ritalestraneo a qualsiasi vertenza economica o giarich la Ditta
ed i propri dipendenti. Ai sensi della normativgerite, la Ditta & obbligata, in corso di prestagidal servizio a
essere in regola con gli adempimenti degli obblagsicurativi e di ogni altro onere in materiaefiitlazione
del lavoro, talché I'A.T.S. 13 in mancanza di regidh nei versamenti INPS e INAIL, non potra prasedalla
liquidazione delle competenze maturate dalla stdsaaDitta dovra produrre alla stazione appaltantiati

necessari per richiedere telematicamente il Doctmnégnico di Regolarita Contributiva (DURC).

11. Tutte le prestazioni di cui al presente cagitokono considerate Livelli Essenziali di Assigge(L.E.A.) e
sono da considerarsi, pertanto, alla stregua deizéali pubblico interesse: come tali non potraregsere
sospese in caso di sciopero.

12. La Ditta, entro i 15 giorni dalla comunicaziodell'aggiudicazione dell'appalto, dovra trasmedtella
stazione appaltante:

- l'elenco nominativo del personale assegnato aliderwcon relativo curriculum professionale e
formativo. Resta inteso che, in caso di sostinzidegli operatori, la Ditta dovra comunicare i viuo
nominativi, icurricula e i contratti di lavoro;

- copia dei singoli contratti di lavoro.

13. A tutto il personale, la Ditta dovra:

a. fornire e chiedere di utilizzare un tesserinaidonoscimento e tutti i dispositivi di protezionalividuale
(D.P.1.) da rischi professionali in ottemperanzguanto disposto dalla normativa vigente in matdrisicurezza
sui posti di lavoro;

b. richiedere di dare immediata e tempestiva conaaidcie al Coordinatore Sociale dellA.T.S. 13gukle, in
base alle indicazioni contenute nel Regolamentdnabito, assume la qualifica di Responsabile intalidTS
dei servizi, di qualsiasi evento di carattere stiamario riguardante I'andamento del servizio, nundelle
eventuali difficolta di rapporti con gli utenti;

C. richiedere che sia facilitato, in generale, ngpati con il personale dellA.T.S. 13, il passagglelle
informazioni riguardanti I'utente e/o il servizio, coerenza con gli obiettivi dei servizi offerti;

d. richiedere un comportamento decoroso e corradtoriguardi degli assistiti e nei confronti del penale
dellA.T.S. 13.

14. Alla Ditta e ai relativi operatori impiegatiirgervizi di cui al presente capitolato € fattochs® divietodi
accettare compensi, di qualsiasi natura, da pagk dtenti e/o dei relativi familiari, in relazieralle prestazioni
effettuate o da effettuarsi. Nell'ipotesi in cuibidtta effettuasse, tramite i propri operatoritetibri prestazioni a
pagamento, a favore degli utenti, non ricompreseseerizi affidati dovra darne precisa comunicagiaila
stazione appaltante per procedere eventualmerderialbitazione del Piano Assistenziale Individmadito
(P.AL).

15. L'inosservanza o il mancato adempimento degli atilisopra citati, accertata dall’A.T.S. 13 da fa&ol
all'Ente, con semplice richiesta motivata, di estgéallontanamento del personale. In ogni casoT.8. 13 pud
ricusare motivatamente un operatore proposto ditta, per gravi inadempienze e irregolarita comseesel
corso dellintervento professionale, richiedendora sostituzione, previa opportuna contestazione
all'aggiudicatario ed esame delle relative contoudsoni.



ART. 11 - MODALITA’ DELLE SOSTITUZIONI

1. Al fine di garantire all’'utenza la necessariatowita ed uniformita del servizio, la Ditta doyéogrammare
le assenze degli operatori in modo tale da gamstituzione di continuita nell'erogazione del sauvi

2. Considerate le peculiarita dellutenza, la Ditta caso di sostituzione degli operatori, dovranda
comunicazione, oltre che alla stazione appaltaatehe agli assistiti per consentire loro un proaves
adattamento. Resta inteso che la Ditta dovra cergeihpiu possibile iturn over degli operatori e garantire la
massima continuita degli operatori con gli utenti.

ART. 12 - MODALITA’ ORGANIZZATIVE

1. Nella gestione del servizio la Ditta si impegmaaccordarsi con i servizi dellA.T.S. 13, per agibne
congiunta e coordinata di programmazione, veriicalutazione degli interventi previsti, al fineuwdi utilizzo
razionale di tutte le risorse disponibili che farpaote integrante della rete sociosanitaria detdeio.

2. L'individuazione, 'ammissione e la dimissionegli utenti dei servizi € di esclusiva competenagliduffici
dellA.T.S. 13 nella persona dell'Assistente Scaxialipendente del Comune di Pontedassio (di seguito
denominata Coordinatore sociale).

3. | Servizi vengono, con il presente appalto, reslezati a favore di una Ditta la quale pertadimvra
provvedere all’espletamento, con rischi a propenoo e con l'utilizzo di tutti i mezzi ritenutiecessari, di tutti
gli adempimenti finalizzati all'attuazione dei Pialh Assistenza Individualizzata (P.A. 1.).

4. Il Comune di Pontedassio, quale Ente capofilbAd€.S. 13, individua il Coordinatore social#o tempore
(ad oggi la Dott.ssa Francesca Bellando) quale iBoado interno responsabile del controllo dei ggnta
Ditta aggiudicataria del servizio individua, altémno del proprio organico, un Referente tecnicbs#evizi
dellA.T.S. 13 il quale deve essere un soggetto esperienza specifica nel settore dell'assistenraidliare,
munito di un titolo di studio non inferiore alla Wwaa in servizio sociale, munito di patente di gui tipo B e
reperibile quotidianamente presso la sede locdla déta, che dovra essere obbligatoriamente tbiczlla
Provincia di Imperia e dotata della necessaria rggpaiatura (postazione computer, posta elettrotétafono,
fax e cellulare).

5. La gestione, il controllo e la direzione dei seirgizlei relativi operatori forniti dalla Ditta restli competenza
del Referente tecnico della Ditta aggiudicatarieseevizio.

6. Per ogni utente ammesso agli interventi di goeial Referente tecnico della Ditta predisporraRiano
Assistenziale Individualizzato (P.A.l.), redattongealmente per iscritto. Esso & sottoposto a wehefi
conoscitive periodiche ed eventuali aggiornamentagazioni a cura del Referente tecnico. In coiodizdi
particolari urgenza, il Coordinatore sociale delfAS. 13 potra richiedere alla Ditta di attivaremediatamente
interventi domiciliari con riserva di concordarecsessivamente il Piano Assistenziale Individuatiaz&sli
operatori/assistenti domiciliari della Ditta dovran attenersi alla compilazione di appositi prospet
appositamente concordati fra il Coordinatore seataReferente tecnico della Ditta, i quali dovraretare I'ora
di arrivo al domicilio dell'utente, I'ora di partea dal domicilio dell'utente, le tipologie di intemti attuati, la
firma dell'operatore e possibilmente quella de#nte, il tutto per aggiornare i Piani Assistenziali
Individualizzati degli utenti e per effettuare uheguato controllo sul servizio.

7. Le prestazioni previste nei singoli progetti comtlati vengono attivate di norma entro 6 giornolativi, in
caso di urgenza e di Assistenza Domiciliare Integ@.D.l.), classificati e segnalati sia dal Cdoedore
sociale, sia dal Referente tecnico della dittaroelet 24 ore.

8. Al fine di garantire un servizio di massima dfdal dovranno tenersi incontri periodici dguipe tra il
Coordinatore sociale e il Referente tecnico delttal2d eventualmente il personale incaricato deiizi. Resta
inteso che il Referente tecnico della Ditta downéerivenire a richiesta dei servizi sociali del Comaudi
Pontedassio presso la sede del servizio o allfintetel territorio del’A.T.S. 13 per motivi inereritservizi
oggetto del presente appalto. In ogni caso il Refiertecnico della Ditta aggiudicataria dovra wdeire presso
il Palazzo civico sulla base delle modalita indécagl progetto di gestione presentato alla stazippaltante.

9. Con riferimento ai mezzi utilizzati per lo svolgime del servizio, il personale dovra essere daodatauto
propria o di proprieta della Ditta aggiudicatarteeadovra obbligatoriamente essere utilizzata ogaiwplta si
rendera necessario (in proposito si veda l'artcdByma 2).



10. Almeno una volta all'anno, il Coordinatore sdeidellA.T.S. 13 verifichera le condizioni di &sso al
servizio degli utenti e determinera conseguenteen§mér i soggetti ammessi) la quota di comparteaine
economica (cosiddettiicket) provvedendo, eventualmente in collaborazioneicparsonale amministrativo in
servizio presso il Comune di Pontedassio, ad affedt le dovute comunicazioni agli utenti e allacessiva
contabilizzazione degli incassi.

11. Al termine di ogni mese il Coordinatore socidkl'A.T.S. 13 verifichera, di concerto con il Refnte
tecnico della Ditta e in base al contenuto dei pett§ il servizio svolto dalla Ditta, il tutto imelazione
all'emissione mensile della fattura. II Comune dinkedassio, capofila dellA.T.S. 13, provvederaaall
liquidazione della fattura mensile entro 30 giatal ricevimento della stessa al protocollo dell&nt

ART. 13 - DIMENSIONE PRESUMIBILE DEL SERVIZIO

1. Il monte ore convenzionale dei servizi, peréripdo 1° ottobre 2018 - 30 settembre 2020, & $binra
complessive e presuntive n. 7.280 ore cosi sigddivore 3.120 di assistenza sociale e ore 4.16&6sistenza
domiciliare.

2. Tale monte orario convenzionale ha valore sempiente indicativo e non vincolante per la stazione
appaltante; & fornito al solo scopo di rendere itaedsione del servizio e di calcolare la base d'gsir
I'espletamento della procedura. Conseguentementeiriiero degli utenti assistiti a domicilio ed ilativo
carico assistenziale potrebbe variare in relaziatheeventuali ricoveri in Residenza Sanitaria Aesixale
(R.S.A)), Residenza Protetta (R.P.) o Ospedali.

3. Non saranno dovuti risarcimenti, indennita obamsi a causa di riduzioni o di aumenti delle @zisni,
rispetto al monte orario, derivanti dalla variazgafel fabbisogno effettivo rispetto a quello presuh’A.T.S.
13 si riserva, pertanto, la facolta di richieddte medesime condizioni, aumenti o diminuzioni dglfestazioni
assistenziali, senza che la Ditta possa vantaitéi, ivanzare riserve o chiedere maggiori compensbrta. Si
precisa che il Comune provvedera al pagamentootieksrvizio richiesto e quindi reso dalla Ditta.

ART. 14 - DURATA E DECORRENZA DEL CONTRATTO E DEL SERVIZIO

1. Il contratto di appalto, rogato in forma elettica, avra la durata di 24 mesi con decorrenzsysnibilmente,
dal 1° ottobre 2018 fino al 30 settembre 2020 dolligo dell'appaltatore di garantire comunque iveso per
ulteriori sei mesi alle medesime condizioni ecorwrai e contrattuali nelle eventuali more dell'egptento
della procedura ad evidenza pubblica finalizzatarmduovo affidamento del servizio, facendo satvéatolta
di proseguire la prestazione dei servizi al biersuiocessivo alla stipulazione del contratto dgiédip iniziale.

ART. 15 - PRIVACY E TRATTAMENTO DATI PERSONALI

1. Si provvedera al trattamento dei dati strettamerecessari per le operazioni e gli adempimentnessi ai
procedimenti e/o provvedimenti relativi all'esplatnto della procedura di gara di cui al presentedball

trattamento dei dati forniti dai concorrenti € finaato all'espletamento di funzioni istituzionala parte del
Comune di Pontedassio ai sensi dell'art. 6 del Reggnto UE 2016/679, pertanto, per le procedureqehe
interessano, non saranno trattati dati "sensilitonducibili alle categorie di cui all'art. 9 deduddetto
Regolamento. | dati forniti, nel rispetto dei pijiccostituzionali della trasparenza e del buonaanento,
saranno utilizzati osservando le modalitd e le @idoce strettamente necessari per condurre ['tiautt
finalizzata all'emanazione del provvedimento finaleui i concorrenti sono interessati. Il trattatoeta cui

definizione € rilevabile dall'art. 4, comma 1, n.d&l Regolamento, & realizzato con l'ausilio tdiraenti

informatici ed é svolto da personale comunale.

Il titolare del trattamento dei dati & il ComuneRtintedassio; il responsabile della protezionedd#i(DPO o
RPD) & stato individuato nella societa Superba tIG- 010 8604179 — Corso Aurelio Saffi 1 — 161Zh06va

superbatic@pec.superbatlcprecisamente nella persona di Simone lapichidpe superbatic.com




2. Per la natura dell'oggetto del presente capiiatadella prestazione che la ditta aggiudicasa& chiamata a
svolgere, questa sara nominata Responsabile dielntentodei dati oggetto dell’attivita per conto del Taoc,
Comune di Pontedassio.

3. La Ditta aggiudicataria dovra pertanto garantire

- di possedere i requisiti per il conferimento dalf@arico stesso ai sensi dell’art. 28 EU 2016/679;

- di trattare i dati personali nel rispetto di quaptevisto dall’art. 32 EU 2016/679, conoscendoidgefte
normativa e soltanto su istruzione documentata dadlare del Trattamento, anche in caso di
trasferimento di dati personali verso un paesetermn'organizzazione internazionale;

- in particolare, stante la natura dei dati trat@itimplementare adeguate misure di sicurezzatheng
organizzative per garantire riservatezza, integdisponibilita e resilienza dei dati, anche conrsenti
quali la pseudoniminizzazione;

- di restituire tutti i dati personali dopo che ém@rata la prestazione dei servizi relativi al &atento e
cancellare le copie esistenti;

- di mettere a disposizione del titolare del trattatneutte le informazioni necessarie per dimostibre
rispetto degli obblighi di cui al presente articaloconsentire e contribuire alle attivita di reors,
comprese le ispezioni, realizzati dal Titolare Tedttamento o da un altro soggetto da questi icato]
istituendo apposito Registro dei Trattamenti coriiunome e per conto del Titolare;

- di informare immediatamente il titolare del tratemto qualora, a suo parere, un‘istruzione violi il
Regolamento europeo o altre disposizioni, naziandell'Unione, relative alla protezione dei dati.

ART. 16 - CORRISPETTIVI DEL SERVIZIO

1. Limporto complessivo presunto del servizio, toosa base d'asta, &€ pari Buro 146.902,40
(centoquarantaseimilanovecentodue/40) oltre IVA diegge, corrispondente al “monte ore convenzionale”
previsto presumibilmente per il periodo dal 1° bt®2018 al 30 settembre 2020 (7.280 ore cogiitef3.120
ore di assistenza sociale e 4.160 ore di assis@mniciliare), verso una tariffa oraria, a basestacalcolata
con le modalita di seguito specificate, oltre IVidafge.

- N. 1 operatori — categoria D2 — Assistente Sociapeer 30 ore settimanali complessive per 104 set@mal
costo orario a base d'asta di Euro 21,26 oltre 8y fegge, servizio sociale/referente tecnico;

- N. 1 operatori (OSA) — categoria B1 -per 25 ore settimanali per 104 settimane al costto a base d'asta
di Euro 17,56 oltre IVA di legge, servizio domieiti;

- N. 1 operatori (OSS) — categoria C1 per 15 ore settimanali per 104 settimane al costio a base d’asta di
Euro 18,92 oltre IVA di legge, servizio domiciliare

2. Considerato che il monte orario di cui sopratninato dalla quantita dell’'utenza e dalle reéaesigenze,
oltre che dai trasferimenti finanziari regionali ®munali, la stazione appaltante si riserva di rriglu
discrezionalmente il monte orario senza che laaDjitbssa avanzare alcuna pretesa e/o rivendicaeimne
indennizzo. Si precisa che la somma indicata dioE1#6.902,40 posta a base d'appalto € comprensiva
dell'importo di Euro 5.400 (per i 24 mesi di durdtdl’appalto) che si riferisce alla spesa da rirshce alla ditta
aggiudicataria per i chilometri percorsi dal pedencon i propri mezzi nell'ambito dei Servizi dédistenza
Sociale e Domiciliare, pertanto la ditta stessaaoa null'altro a pretendere per qualsiasi titoleero, in modo
esemplificativo e non esaustivo, per carburarggnazioni, materiale d’'uso (pneumatici, olio, lidjuvari, ecc.)
assicurazioni ivi compresa l'assicurazione perpteasti, ecc.

3. L'importo di cui al comma 1 & determinato cofenimento al “monte orario convenzionale” complessi
presunto e norincolante per ’Amministrazione di 7.280 “ore emmzionali” di tutti i servizi.

4. Il corrispettivo orario comprende, in partic@atutte le spese, nessuna esclusa, che la Ditta festenere
guali a titolo puramente esemplificativo e non etiga:

- abbigliamento e presidi di protezione dei lavorator

- direzione, coordinamento e gestione del servizio;

- spese e/o rimborsi al personale per i trasferinfmrgse di spostamento per raggiungere il domicilio
degli utenti e le ulteriori sedi necessarie pespletamento del servizio (sedi della Ditta, del Qom
degli ospedali, dei laboratori analisi, degli ufcc.);

- assicurazioni sociali e previdenziali;

- materiale di consumo;



- oneri aziendali;

- indennita varie dovute al personale;

- utilizzo del telefono;

- rimborsi chilometrici per i viaggi effettuati conazzo privato da parte del personale impiegato;

- attivita aggiuntive eventualmente previste nel ptagdi gestione il quale verra allegato, unitaraeait

presente capitolato, al contratto di appalto.

5. Il Referente tecnico ha 'obbligo e la cura di cenicare il piu possibile gli interventi all’interraei singoli
Comuni dell’A.T.S. 13 per ottimizzare la spesad della stazione appaltante.
6. Il corrispettivo richiesto dalla Ditta & statetérminato dalla stessa in base ai propri caledle proprie
indagini, alle proprie stime e previsioni, ed értpeto, fisso ed invariabile in aumento, indipertderente da
gualsiasi imprevisto o eventualita facendo carit@ @itta ogni rischio e/o alea. La Ditta, primapiesentare la
propria offerta, dovra effettuare una verifica sutlondizioni del territorio, della viabilita e deiezzi di
trasporto. La partecipazione alla presente proeedlirgara e la sottoscrizione del contratto di dppa
determinano, da parte della Ditta, in modo chiatdnequivocabile, la conoscenza del territorio'dell.S. 13,
della documentazione di gara, delle condizionadblo e della natura del servizio.
7. E’ riconosciuto unicamente la rivalutazione aaUSTAT sulla base delle norme vigenti. Il prepfferto in
sede di gara € da considerarsi non ulteriormentifibabile a meno di scostamenti contrattuali, ang@dano
piu del 10% sul prezzo orario posto a base di gara.
8. Si evidenzia che la stazione appaltante non havpomto alla predisposizione del Documento Unico
Valutazione Rischi Interferenze (D.U.V.R.l.) in qi@ non esistono rischi derivanti da possibili ifeeenze
secondo le modalita di strutturazione del serviziguindi non € stato quantificato alcun costo djpecper la
sicurezza inerenti ai rischi interferenziali cheutia quindi pari a zero.

ART. 17 CRITERI PER L'AGGIUDICAZIONE DELL'APPALTO

1. L'affidamento avverra mediante procedura apartensi dell'art. 60 D.Lgs 50/2016 sulla base del
criterio dell'offerta economicamente piu vantaggi@si sensi dell'art. 95 del Codice da valutarsi da
parte della Commissione giudicatrice sulla basesdguenti elementi, ai quali & riservato un puritegg
massimo di 100 cosi ripartiti:

A) offerta economica: punteggio disponibile 30;

B) offerta tecnica: punteggio disponibile 70.

A- OFFERTA ECONOMICA (punti max. 30/100)
La determinazione del punteggio da assegnaréfatta economica (prezzo) verra effettuata mediante
I'applicazione della seguente formula
Prezzo piu basso . 30
X =

Prezzo offerto

Dove X rappresenta il punteggio attribuito ad ogimgolo concorrente. Si precisa che non sono
ammesse offerte pari o in aumento rispetto allee lthasta fissata ifcuro 146.902,400ltre Iva di
legge. Nelle operazioni di calcolo della base d'asta, lazisne appaltante ha tenuto in debita
considerazione la tabella del CCNL Coop Socialiyigore da marzo 2013, ultima pubblicata sul sito
della Regione Liguria. La maggiorazione, previsifiadstazione appaltante rispetto al costo delrtavo
“secco” contemplata dalla tabella regionale, elifmata alla remunerazione dei costi di gestione e
delle attivita aggiuntive previste, nei progettiggistione, dalle Ditte partecipanti alla gara. Résteso
che partecipando alla gara, pur senza preveder@rogktto tecnico tutte o alcune delle eventuali
attivita aggiuntive previste dal capitolato, le tBidovranno comunque garantire tutte le prestazioni
previste nel capitolato di appalto. Nel corrispettirichiesto sono inclusi tutti gli oneri gestional



nessuno escluso (es. trasferimenti personale, gestione, costi coordinamento, oneri sicurezzaione
assicurativi...) oltre all'eventuale utile d'impe$i ribadisce che, in sede di presentazioneotfelita
relativa a n. 7.280 ore convenzionali presunte etvigio di Assistenza Sociale e di Assistenza
Domiciliare, le ditte partecipanti dovranno tenerento del fatto che la stazione appaltante non
garantisce il mantenimento di tutte le ore nelfg®y in cui dovesse venire meno la richiesta déepar
dell'utenza o dovesse registrarsi una diminuziore tiasferimenti regionali e/o comunali e/o
dovessero modificarsi le esigenze dell Amministoazs

B) PROGETTO TECNICO/ORGANIZZATIVO (punti max. 7@Q)

Il punteggio relativo al merito tecnico organizzatie alla qualita (massimo 70 punti su 100) sara
attribuito previa valutazione del progetto tecnicquale dovra essere elaborato in un massimo di 20
pagine con carattere Times New Roman 12 e prialegati ad eccezione delle convenzioni richieste.
Altri allegati, in ogni caso, non saranno valutilla Commissione di gara. Il punteggio verra bitiito

nel seguente modo:

-disponibilita da parte del Referente tecnico dBlilta a svolgere l'attivita prevista di gestiomeli
verifica del servizio di assistenza domiciliareegso la sede dell’A.T.S 13 all'interno del Palazzico

in una stanza appositamente allestita, senza aggiuntivi a carico della stazione appaltante per
almeno 20 ore settimanali (punti 10);

- messa a disposizione di un telefono cellularecpgscun operatore con possibilita di utilizzoatte
passivo (punti da 0 a 3);

- formazione inerente l'oggetto della gara prodotiaettamente o partecipata all’esterno
dell'organizzazione svolta nel triennio precede(®#615/2017) (punti da 0 a 4 — punti 1 per ogni
iniziativa documentata);

- disponibilita alla formazione del personale gjgerante presso I'A.T.S. 13 con indicazione precisa
delle procedure, del tipo di formazione, del lu@oominativo dei docenti impiegati nei progetti di
formazione attuati nell'ambito del servizio di assinza domiciliare e in quello dell'assistenzaaleci
(punti da 0 a 4 - punti 1 per ogni iniziativa cosapra dettagliata. | punti sono ottenibili solosse
soddisfatto positivamente il punto precedente);

- assistenza accompagnamento e trasporto degti ateservizi (spesa, disbrigo pratiche burocragich
esami clinici...) punti 0,15 per ogni ora messaspakizione della stazione appaltante gratuitamente
fino ad un massimo di 16 punti. (la ditta dovra cifpeare se effettuera i servizi aggiuntivi di
accompagnamento e trasporto tramite operatorietglzso assistenza domiciliare o tramite personale
volontario). (massimo punti 16);

- attivita di progettazione/coprogettazione - finate o autofinanziate — sviluppate nell’area su cu
insiste il servizio oggetto dell'affidamento e filzaate alla implementazione di reti di proteziome
promozione sociale. Particolare attenzione verratgp@i progetti di compartecipazione alla rete
distrettuale dei servizi sociali. (punti da 0 gdnti 1 per ogni attivita);

- presenza di reti gia attive ovvero documentgtpoati con cooperative sociali di tipo B in gradio d

rispondere ad eventuali richieste di attivazione bdirse lavoro documentando le modalita di
svolgimento delle stesse nellambito dell'organzieae aziendale; disponibilita ad accogliere
volontari segnalati dal servizio, disponibilita edentuali convenzioni in corso con Enti e organismi
diversi per la esecuzione di borse lavoro e/o itidormativi. (massimo 6 punti di cui da 0 a 2 per



documentata presenza di reti attive, da 0 a 2gpboise lavoro, da 0 a 1 per i volontari, da Opeerli
tirocini);

-offerta di attivita supplementari (ad esempiotegiattivita di socializzazione per anziani, ecc.),
adeguatamente descritte, a totale carico dell'dggitario, da svolgere nell'ambito dell'assistenza
domiciliare e sociale, con indicazione, a titolemslificativo, del personale impiegato (numero e
inquadramento), dell'utenza destinataria (numeropdaitecipanti all'iniziativa), della durata (ore

complessivamente impiegate), della sede eventuédmeilizzata (1 punto per ogni attivita proposta
fino ad un massimo di 8 punti);

- descrizione tecnico organizzativa della gestione si intende offrire, degli strumenti qualitatdel
lavoro, della capacita di lettura dei bisogni shael territorio, con riferimento alla coerenzaddma
del progetto e alle metodologie di coinvolgimenégldutenti e di comunicazione tra impresa - utenti
famiglie - case di riposo - soggetti istituziongpunteggio massimo 15 punti cosi assegnato: sanali
dei bisogni dell’utenza e delle risorse disponjlplinti da O a 5 - obiettivi e gestione del seo/gunti

da 0 a 5 - programma di controllo della qualitpeiso agli obiettivi punti da 0 a 5).

2. La Ditta che avra totalizzato il maggior punt@ggomplessivo, risultante dalla somma dei punti
attribuiti ad ogni singolo criterio (prezzo e prtigedi gestione), risultera aggiudicataria dellaaga

3. La stazione appaltante procedera all'affidamel@iappalto anche in caso di presentazione di una
sola offerta purché ritenuta congrua e conveniargieo insindacabile giudizio.

4. Non sono ammesse offerte pari o in aumentottspéprezzo posto a base d’asta.

5. Resta ferma la possibilita, per la stazione igpie, di non procedere all'aggiudicazione se mess
offerta risulti conveniente o idonea in relaziolBoggetto del contratto (articolo 95, comma 12,
Decreto legislativo n. 50/2016).

6. Sara valutata la congruita delle offerte rigel@normalmente basse ai sensi dell’art. 97 delggod

7. La stazione appaltante si riserva la facoltdpdicedere contemporaneamente alla verifica di
anomalia delle migliori offerte non oltre la quinta caso di parita di punteggio finale I'appalterra
aggiudicato alla ditta che avra ottenuto il punteggaggiore nel progetto tecnico organizzativo.

ART. 18 FONTI DI FINANZIAMENTO

1. L'appalto €& finanziato con fondi statali, fomdgionali (Fondo politiche sociali) e fondi erogd&i Comuni
ricompresi nel’A.T.S. 13 (cosiddetta quota capipr

ART. 19 - TERMINI DI PAGAMENTO

1. Il pagamento dei corrispettivi avverra dietreqantazione delle singole fatture a cadenza mestsiisaranno
emesse dalla Ditta.

2. I pagamento dei corrispettivi avverra, previ@stazione di regolaritd e conferma delle foreitda parte del
Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P), e®®ogg. dal ricevimento delle fatture al protocollo
dell’A.T.S.13.

3. Il contratto e soggetto agli obblighi in tematrdicciabilita dei flussi finanziari di cui all'ar® della Legge 13
agosto 2010 n. 136.

ART. 20 GARANZIE RICHIESTE



1. | soggetti interessati alla partecipazione placedura dovranno produrre apposita cauzione sona di
Euro 2.938,05 pari al 2% dell'importo posto a bdseyara e indicato nel presente capitolato d'appala
cauzione provvisoria dovra essere costituita nfdtene di legge. La garanzia dovra coprire un periail
almeno 180 giorni dalla data fissata per la gara.

2. Al soggetto aggiudicatario verra richiesta, datenente alla stipula del contratto, la costitumodi una
cauzione definitiva pari al 10% dell'importo nettontrattuale esecutiva in 15 giorni a richiestdadstazione
appaltante e contenente la clausola di rinuncizeakficio della preventiva escussione del debipoicipale.
La cauzione definitiva sara formata esclusivamemn¢gliante polizza fideiussoria o fideiussione baacadel
caso in cui il soggetto aggiudicatario dell’appatton prestasse la cauzione definitiva nel termiadilito,
I’Amministrazione, senza la necessita di procedalla messa in mora, potra dichiarare la decadenza
dall'aggiudicazione con riserva di richiedere gaticimento dei danni. Alla scadenza del contrattoduzione
sara svincolata nei modi di legge.

3. La Ditta aggiudicataria dovra stipulare idonetizza assicurativa RCT/RCO con massimale noniorferad
Euro 2.000.000,00 unico a copertura dei danni cegi@ terzi e ai prestatori di lavoro. In partar@ il Comune
di Pontedassio, nella sua qualita di committentiéjtenza dei servizi dovranno essere consideeati t@ai fini
della copertura assicurativa. Rimane in ogni casmnd la responsabilita della Ditta per eventualnia
eccedenti i massimali sopraccitati.

ART. 21 - MODIFICHE DEL CONTRATTO PER ESIGENZE DEL L'UTENZA O
DELL’'ORGANIZZAZIONE

1. L'AT.S. 13 si riserva la facolta di disporrey gualsiasi periodo di affidamento del servizioswao
insindacabile giudizio, con preavviso di almenogBfrni, diverse conformazioni organizzative in mtae agli
sviluppi normativi e regolamentari di riferimentgli accordi e convenzioni con il Distretto Socan8ario n. 3
in ordine all'applicazione delle normative regidrab in base alla programmazione approvata dall'd. 13.

ART. 22 CESSIONE DEL CONTRATTO

1. Il contratto non pud essere ceduto a pena ttaul

ART. 23 SUBAPPALTO

1. Il concorrente deve indicare all'atto dell'offer servizi o le parti di servizi che intende sppaltare, in
conformita a quanto previsto dall'art. 105 del €edi

2. La stazione appaltante corrisponde direttamargéabappaltatore, prestatore di servizi, limpaldguto per le
prestazioni dagli stessi eseguite nei casi predi#gtiarticolo 105, comma 13, del Codice.

3. In caso di ritardo nel pagamento delle retribnzidovute al personale dipendente dell'esecutodelo
subappaltatore o dei soggetti titolari di subappalicottimi, nonché in caso di inadempienza contiia

risultante dal documento unico di regolarita cdmitiva, si applicano le disposizioni di cui allledio 30,

commi 5 e 6, del Codice.

4., E' fatto divieto all'aggiudicatario di affidareediante subappalto servizi oggetto della gara siedead
imprese che hanno partecipato autonomamente abluingra.

ART. 24 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E RECESSO

1. Oltre a quanto stabilito dall'art. 1453 del GaCivile in tema di adempimenti delle obbligazioantrattuali,
il contratto verra risolto per inadempimento aisetell'art. 1456 Codice Civile, escludendo qualsfaetesa di
indennizzo sia da parte della Ditta sia degli aveintto sui beni della stessa, nei seguenti casi:

a. mancata assunzione del servizio alla data g&abil

b. inosservanza delle norme del presente capitolato



c. dopo n. 3 (tre) contestazioni per irregolarghskrvizio;

d. apertura di procedura di sequestro, pignoramento a carico della Ditta;

e. subappalto non previamente autorizzato.

2. In tali casi, 'A.T.S. 13 sara tenuto a corrisgere alla Ditta soltanto il prezzo contrattualdedgiornate di
servizio effettivo sino al giorno della risoluziordel contratto, dedotte le eventuali penalita espese
eventualmente sostenute.

3. Qualora in conseguenza della modifica degli adittpresupposti generali, legislativi, normativi di
ordinamento interno, in base ai quali si € provtedall'affidamento del servizio, dovessero intefk@n
modifiche che avessero ad incidere sui serviziestéA.T.S. 13 potra recedere dal contratto, conpueavviso
di almeno 60 (sessanta) giorni senza che la Diftéaza pretendere alcun risarcimento di dannire &ttrme di
compensazione, ai quali fin d'ora dichiara di riciare.

ART. 25 - VERIFICHE E CONTROLLI

1. L'attivita di verifica, controllo e vigilanzahe sara effettuata ogni qualvolta I'A.T.S. 13 lkema opportuno,
in ordine alla regolarita nella prestazione deivigér anche in riferimento ai programmi ed ai prtige
preventivamente concordati, sara svolta dal Coatdie sociale, al quale dovra essere messa a dispes
ogni documentazione richiesta.

2. Al termine di ogni trimestre, con decorrenzdaldhta di affidamento del servizio, la Ditta doveadicontare
per iscritto al Comune di Pontedassio in merito stgiti di avanzamento del progetto di gestiontashse del
guale si € aggiudicata I'appalto.

ART. 26 - PENALITA

1. Nel caso di inadempienze nella gestione deiidefeompresa la mancata rendicontazione in merito
all'avanzamento del progetto di gestione) segnadatescritto Coordinatore socialepmpresa I'impossibilita a
garantire il regolare e corretto svolgimento, I'Ainistrazione dell’lA.T.S. 13 ha facolta di risolvéreontratto
mediante semplice dichiarazione trasmessa a mexzo paccomandata A.R., fatti salvi eventuali indexi per
I'accertamento dei maggiori danni. Fermo restaralgplicazione della penalita citata, I'esercizid dgitto di
recesso non pregiudica I'eventuale azione di raals

2. In casi meno gravi I'A.T.S. 13 si riserva comueada facolta di risoluzione del contratto con ledalita su
indicate quando, dopo che il Coordinatore socialea intimato almeno due volte alla Ditta, a meBax o
raccomandata A.R., una piu puntuale osservanza defglighi di contratto, questi ricada nuovamengdlen
irregolarita contestategli o non abbia prodottotamdeduzioni accettate, se richieste.

3. In caso di negligenze o inadempienze (riguardantitolo meramente esemplificativo, assenzeuaak di
operatori, ritardi nelle comunicazioni dovute, matacsostituzione del personale addetto, turn-ogepersonale
superiore al 40% nel periodo in questione, inadeny® del personale nel comportamento e nel seriig il
Coordinatore sociale procedera allimmediata cdaisne formale dei fatti rilevati, invitando la ti a
formulare le proprie controdeduzioni entro dieabrgi. Nel caso, entro il suddetto termine, non pagano
elementi idonei a giustificare le inadempienze estate si disporra, a titolo di penale, una sarzigrari ad
Euro 250,00.

4. La suddetta penale € pertanto da intendersi lessipamente riferita ad uno od a pit motivi.

5. La Ditta non puo interrompere o sospendererilize se non previa autorizzazione delllAmminigtome
dellA.T.S. 13.

6. In caso di interruzioni o sospensioni del seovig/o di gravi e persistenti carenze nell'effetioae del
medesimo, I’Amministrazione dellA.T.S. 13, peraairne la continuita, potra farli effettuare ddaltna Ditta,
anche ad un prezzo superiore a spese e a danrica dalla Ditta affidataria del servizio, fattohsa in ogni
caso, guanto previsto nel presente articolo.

7. L'AT.S. 13 a tutela della qualita del serviziodella sua scrupolosa conformita alle norme dgdeg
contrattuali, si riserva di applicare sanzioni peatie in ogni caso di verificata violazione diitabrme, secondo
il principio della progressione.



ART. 27 - OSSERVANZA LEGGI E DECRETI

1. La Ditta é tenuta all'osservanza delle leggiiowali e regionali, decreti e regolamenti di caattnormale e/o
eccezionale, vigenti o emanandi, anche in corssetvizio, da Autorita competenti e relativi a qimst
amministrative, assicurative, sociali, fiscali misarie ed in genere da tutte le prescrizioni claae o che
saranno emanate dai pubblici poteri in qualsiasméo indipendentemente dalle disposizioni del presen
capitolato.

2. Eventuali sanzioni previste dalla normativa wigesaranno a carico del contravventore sollevatadogni
responsabilita. I'Amministrazione dell'A.T.S. 13.

3. Per quanto non espressamente indicato nel pecattn si fa riferimento agli articoli 1655 e segti del
Codice Civile.

ART. 28 - CONTROVERSIE

1. Qualsiasi questione dovesse insorgere tra IR T3 e la ditta in ordine all'esecuzione dei pstifiulati con
la presente convenzione, viene individuato quale éompetente quello di Imperia.

ART. 29 — SICUREZZA

1. Considerato che gli operatori dei Servizi diigtesza domiciliare e sociale si recheranno nefficiudel
Comune di Pontedassio solo unicamente ed eventotdnper le riunioni periodiche con il referentenieo
della Ditta, non sussistono rischi interferenzelhon si rende pertanto necessario procedereeglézione del
DUVRI. Il coordinatore sociale e il Referente teendella Ditta dovranno prendere gli opportuni tedth con il
Responsabile del servizio prevenzione e protezilh€ omune di Pontedassio per illustrare a titolalpnziale
agli operatori il documento di valutazione del higc di pertinenza del Comune e il relativo piano di
evacuazione.

2. La Ditta aggiudicataria dovra predisporre ademdacumento di valutazione del rischio relativesaivizi e
provvedere alla formazione degli operatori.

ART. 30 VINCOLO GIURIDICO
1. La sottoscrizione del contratto di appalto viaatutti gli effetti le parti al rispetto di quannella stesso e nei
relativi allegati convenuto.
ART. 31 RICHIAMO ALLA NORMATIVA

1. Per tutto quanto non espressamente previstprdaénte Capitolato si fa riferimento al Codice @entratti
Pubblici (D.Lgs. 50/16), al Codice Civile ed allsgbsizioni legislative e regolamentari vigentniateria



