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1 Premessa

La Provincia di Imperia adotta il seguente PTT attopo di garantire I'attuazione del
principio della trasparenza nell’attivita ammingtiva e di promuovere lo sviluppo della cultura
della legalita.

La pubblicazione del PTT mira a rendere effettiyarincipio della trasparenza intesa, a
sensi dell’art. 1 c. 1 del D.Lgs. 33/2013, qualec&ssibilita totale delle informazioni concernenti
I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche ammsimazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei
cittadini, promuovere la partecipazione degli irgati alla vita amministrativa e favorire forma di
controllo sul perseguimento delle funzioni istitumli e sull'utilizzo delle risorse pubbliche

L’adempimento degli obblighi di trasparenza da ealittutte le pubbliche amministrazioni
rientra, secondo la legge nei livelli essenzialledprestazioni disciplinati nella Costituzionet(ar
117, commaz, lettera m).

Il principale modo di attuazione di tale disciglire quindi la pubblicazione sui siti
istituzionali di una serie di dati e notizie conuenti le pubbliche amministrazioni previsti dalla
normativa vigente, allo scopo di favorire un rappadiretto tra la singola amministrazione e il
cittadino.

La legge 190/2012 in materia di anticorruzione Betreto Legislativo n. 33 del 14 marzo
2013, come modificato dal recente D.Lgs. 97/201&tiniscono un caposaldo nel progetto di
riordino della disciplina riguardante gli obbligtii pubblicita e diffusione delle informazioni degli
enti pubblici, introducendo aggiuntivi e rilevamtibblighi ed elevando i livelli di visibilita, nella
convinzione che la trasparenza sia tra le princigahi con cui combattere il fenomeno della
corruzione nell’ambito amministrativo pubblico.

Il Decreto Lgs. n.33 rubricato "Riordino della dlina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione delle inforrnaz da parte delle pubbliche amministrazioni”,
all'articolo 2 garantisce la liberta di accessoctiunque ai dati e ai documenti detenuti dalle
pubbliche amministrazioni tramite l'accesso civieotramite le pubblicazione di documenti,
informazioni e dati concernenti I'organizzazionéagtivita delle pubbliche amministrazioni e le
modalita per la loro realizzazione.

Per pubblicazione s’intende la pubblicazione, infoomita alle specifiche e alle regole tecniche
contenute nell’allegato A del decreto stesso, iteistituzionali delle pubbliche amministrazioni,
dei documenti, delle informazioni e dei dati comesti I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche
amministrazioni, cui corrisponde il diritto di cimgue di accedere ai siti direttamente ed
immediatamente, senza autenticazione ed identifinaz

Il principio di trasparenza é, pertanto, principid accessibilita totale dai dati e dei
documenti delle P.A.

I comma 15 dell’articolo 1 della Legge n.190/20dfferma che la trasparenza dell’attivita
amministrativa “ éassicurata mediante la pubblicazione, nei siti vishiuzionali delle pubbliche
amministrazioni, delle informazioni relative ai medimenti amministrativi, secondo criteri di
facile accessibilita, completezza e semplicita alsultazione, nel rispetto delle disposizioni in

materia di segreto di Stato, di segreto d'ufficidi @rotezione dei dati personali.”
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Ai sensi dell’art. 4 del DLgs 97/2016, che ha mmdifo I'art. 3 del DIgs 33/2013, la
trasparenza favorisce la partecipazione dei cittaal'attivita della pubblica amministrazione ed e
funzionale a tre scopi:

™ Tutelare i diritti dei cittadini;

™ Promuovere la partecipazione degli interessi &ilVigh amministrativa;

™ Favorire forme di controllo sul perseguimento @dilinzioni istituzionali e sull'utilizzo
delle risorse pubbliche.

Il pieno rispetto degli obblighi di trasparenzatdossce, inoltre, un valido (e forse uno dei
principali) strumento di prevenzione e di lottaaaflorruzione, garantendo in tal modo la piena
attuazione dei principi previsti dalla normativaeimazionale, e dalla recente normativa in materia
(Legge 190/2012).

A tal fine esso e sezione del Piano di Prevenzimtia Corruzione.

La Provincia di Imperia ha, da tempo, realizzato uwsito istituzionale
(www.provincia.imperia.it) al fine di consentire aittadino, attraverso una grafica semplice e
chiara, un facile accesso ai servizi dellEnte ad migliore consultazione e navigazione. Nella
sezione"Amministrazione Trasparente" del sito, organizzatsecondo lo schema di cui alla
Tabella 1 allegata al D.Lgs. n. 33/2013, sono cuutiei dati, le informazioni e i documenti
pubblicati ai sensi della normativa vigente.

Il presente “Pogramma Triennale per la trasparenz&bstituisce un documento
dinamico e potra essere implementato, anche capdi@o dei cittadini, delle associazioni dei
consumatori e degli utenti (cd. Stakeholders), otéiita di raggiungere una ottimale attuazione
del principio di trasparenza.

| criteri per la formazione del PTT sono stati mati con decreto del Presidente n. 4 del 18
gennaio 2017.

1.1 Normativa e altre fonti

Le principali fonti normative per la stesura e gagnamento del Programma sono:

\/Decreto Legislativo 14 marzo 2013 n.33Riordino della disciplina riguardante il
diritto di accesso civico e gli i obblighi di pulidta, trasparenza e diffusione di informazioni da
parte delle pubbliche amministrazionépsi come modificato dal DLgs 97/2016;

\/Decreto Legge n. 90/2014Misure urgenti per la semplificazione e la tragrara
amministrativa e per I'efficienza degli uffici gitmhri”, che convertito in legge 11 agosto 2014, n.
114 ha apportato alcune delle piu significative ifidge alla normativa primaria in materia di
anticorruzione trasparenza, intesa come accesaitutiale delle informazioni:

a) Rafforzamento e poteri dell’Autorita nazionale aatruzione prevedendo, in primo luogo,la
concentrazione in capo alla stessa delle competsreeli vigilanza che di regolazione, in
materia di prevenzione della corruzione e di tremmza in precedenza attribuite al
dipartimento della Funzione Pubblica (art. 15);
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b) Attribuzione allANAC di poteri di proposta ai petti di adozione di misure straordinarie
di gestione, sostegno e monitoraggio di impresd’anagbito della prevenzione della
corruzione (art. 309. Intervento correlato allaegsione dellAVCP e del trasferimento in
capo al’ANAC di tutte le relative competenze;

c) Attribuzione allANAC del potere di irrogare dirathente sanzioni pecuniarie in caso di
mancata adozione dei programmi triennali per lsp@eenza e piani anticorruzione (art. 19,
comma 5);

d) Considerevole ampliamento del novero dei soggetiuti al’osservanza delle regole sulla
trasparenza. Sono inseriti le autorita amministeaindipendenti, gli enti pubblici anche
economici nonché le societa e gli enti di dirittovato in controllo pubblico (art. 24 bis).

vANAC - Delibera n. 105/2010Linee guida per la predisposizione del Programma
triennale per la trasparenza (articolo 13, comméetBera e) , del decreto legislativo 27 ottobre
2009, n. 150) nonché le successive Delibere:

- N. 2/2012"Linee guida per il miglioramento della predisposne e I'aggiornamento del
Programma Triennale per la Trasparenza;

- N. 50/2013'Linee guida per I' aggiornamento del Programmnigfinhale per la Trasparenza
2014/2016”

\/La “Bussola della Trasparenza dei Siti Web” (www.magellanopa.it/busso)a/
iniziativa on-line dl Ministero per la pubblica armstrazione e la semplificazione, per orientare e
monitorare l'attuazione delle linee guida siti weélle pubbliche amministrazioni; il principale
obiettivo e di accompagnare le amministrazioni,hanattraverso il coinvolgimento diretto dei
cittadini, nel miglioramento continuo della qualitelle informazioni on-line e dei servizi digitali.

v Decreto Legislativo n. 165/2001 articolo 53

Comma 14.Al fine della verifica .... omissis ....... le amministiani pubbliche sono tenute a
comunicare al Dipartimento della funzione pubblicayia telematica o su supporto magnetico,
entro il 30 giugno dciascun anno, i compensi percepiti dai propri dgemi anche per incarichi
relativi a compiti e doveri d'ufficio; sono altret@nute a comunicare semestralmente I'elenco dei
collaboratori esterni e dei soggetti cui sono safftdati incarichi di consulenza, con l'indicazéon
della ragione dell'incarico e dell'ammontare denpensi corrisposti. Le amministrazioni rendono
noti, mediante inserimento nelle proprie banche aatessibili al pubblico per via telematica, gli
elenchi dei propri consulenti indicando l'oggeti®,durata e il compenso dellincarico nonché
I'attestazione dell'avvenuta verifica dell'insugsiga di situazioni, anche potenziali, di conflitio
interessi. Le informazioni relative a consulenzen@arichi comunicate dalle amministrazioni al
Dipartimento della funzione pubblica, nonché leoniazioni pubblicate dalle stesse nelle proprie
banche dati accessibili al pubblico per via telecaadi sensi del presente articolo, sono trasmesse
pubblicate in tabelle riassuntive rese liberamectzicabili in un formato digitale standard aperto
che consenta di analizzare e rielaborare, anchi ssthtistici, i dati informatici. Entro il 31
dicembre di ciascun anno il Dipartimento della fone pubblica trasmette alla Corte dei conti
I'elenco delle amministrazioni che hanno omessiwwadimettere e pubblicare, in tutto o in parte, le
informazioni di cui al terzo periodo del presenbencna in formato digitale standard aperto. Entro il
31 dicembre di ciascun anno il Dipartimento dellazione pubblica trasmette alla Corte dei conti
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I'elenco delle amministrazioni che hanno omesseffdituare la comunicazione, avente ad oggetto
I'elenco dei collaboratori esterni e dei soggettisono stati affidati incarichi di consulenza.

Comma 15 Le amministrazioni che omettono gli adempimenmtcui ai commi da 11 a 14 non
possono conferire nuovi incarichi fino a quando adempiono.

Articolo 55 comma 2 Ferma la disciplina in materia..... omissis. La Ipidazione sul sito
istituzionale dell'lamministrazione del codice duiciare, recante l'indicazione delle predette
infrazioni e relative sanzioni, equivale a tutti gffetti alla sua affissione all'ingresso dellaseali
lavoro.

v Determinazione ANAC n. 1309 del 28/12/201%inee guida recanti indicazioni
operative ai fini della definizione delle esclustamdei limiti all'accesso civico di cui all'art 5,
comma 2, del D. Lgs. n.33/2013”

v Delibera ANAC n. 1310del 28/1272016Prime linee guida recanti indicazioni
sull’attuazione degli obblighi di pubblicita, trasenza e diffusione di informazioni contenute nel
D.Lgs 33/2013 come modificato dal D.Lgs 97/2016 "

1.2 Organizzazione e funzioni dell’Amministrazione

Per quanto concerne le notizie fondamentali redatal’'organizzazione provinciale e alla
strutturazione della stessa si rinvia al PEG prewwo per I'anno 2017.

La struttura organizzativa vigente prevede la presalel Segretario Generale in convenzione
con la Segreteria Generale della Provincia di Savendi n.8 Dirigenti preposti ai settori
ridefiniti con la delibera di Consiglio Provinciale 29 del 19 maggio 2016, che si allega al
presente atto sub a)

1.3 Reperibilita del programma

I Programma Triennale per la Trasparenza e pudtiglicall'interno della sezione
“Amministrazione Traspareriteaccessibile dalla home page del portale proviaciaosi come
previsto dalla normativa vigente.

1.4 Soggetti coinvolti nel Programma

| soggetti che, all'interno dell’ente, partecipamaoyario titolo e con diverse responsabilita,
al processo di elaborazione e attuazioné‘glelgramma triennale per la trasparenzaono:

a) il Responsabile della Prevenzione della Corruzienagdiuvato dall’Ufficio Anticorruzione;
b) il Responsabile dell'Ufficio Sistema Informativo;

c) i Dirigenti dei settori;

d) I'Organismo Indipendente di Valutazione
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Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione RPC - secondo quanto previsto all’art. 43
del decreto legislativo n. 33/2013, ha il compito d
e svolgere stabilmente un‘attivita di controllo salfempimento da parte
del’amministrazione degli obblighi di pubblicazerprevisti dalla normativa vigente,
assicurando la completezza, la chiarezza e I'aggioento delle informazioni pubblicate ;

* segnalare al Presidente della Provincia, all’Orgara indipendente di valutazione e
all'’Autorita nazionale anticorruzione e, nei cagi gravi, all'ufficio di disciplina ai fini
dell’eventuale attivazione del procedimento disogule, i casi di mancato o ritardato
adempimento degli obblighi di pubblicazione;

» controllare e assicurare la regolare attuazion€adeksso civico sulla base di quanto
previsto dal D.Lgs. 33/2013;

e assumere tutte le iniziative utili a garantire weguato livello di trasparenza e sviluppo
della cultura della legalita.

Con Decreto n. 36 del 7 marzo 2016 il Presidentéendasiduato, quale Responsabile
della Trasparenza la dott.ssa Francesca Mangiapan

Il Responsabile dell’Ufficio Sistema Informativo déla Provincia, individuato nell'ing. Giacomo
Schenardi, al quale viene assegnato il compitcadgdistione, aggiornamento e svilupgumito il
profilo informatico, nellambito del sito web istituzionale, della semo denominata
“amministrazione trasparente”al cui interno sono contenuti i dati, le infornta® e i documenti
oggetto di pubblicazione, ai sensi della normatngente. Il servizio sistema informativo cura
altresi la pubblicazione dei sopra citati contemai casi in cui la stessa non possa essereusifatt
in forma autonoma dai singoli responsabili dei grv

Il Servizio Sistema Informativo € incaricato delializzazione di una casella di posta elettronica
dedicata ad eventuali segnalazioni dei cittadini ordine a fatti corruttivi denominata
anticorruzione@provincia.imperia..itLa gestione della succitata casella fa capResponsabile
della Prevenzione della Corruzione e della Trasyaxe

| Dirigenti , in qualita di responsabili dei settori, garantiszdntempestivo e regolare flusso delle

informazioni da pubblicare. Ogni dirigente € resadile della pubblicazione dei dati di propria
competenza secondo le modalita e nel rispetto deliedenze di legge. | dirigenti e il responsabile
della corruzione assicurano la regolare attuazi@hi&accesso civico.

Ferma restando, ai sensi dell’art. 46, comma 1ddgé. 14.3.2013 n. 33, la responsabilita
dirigenziale in caso di inadempimento degli obhligh pubblicazione previsti dalla normativa
vigente, e facolta di ciascun dirigente delegamd|’ambito del proprio settore, ad uno o piu
dipendenti assegnati al settore, la trasmissiondaleche debbono essere pubblicati sul sito.

La delega e le eventuali successive variazioni al@missione dei dati deve essere
comunicata aftresponsabile per la trasparenza al responsabile dell’ufficio sistema informativo.

L'Organismo_Indipendente di Valutazione il quale, ai sensi dell’art. 44 del decreto ledistan.
33/2013, verifica la coerenza tra gli obiettivi yig#i nel Piano triennale per la prevenzione
della corruzione e quelli indicati nel Piano dgblrformance valutando altresi 'adeguatezza
dei relativi indicatori. L’'Organismo Indipendenté \dalutazioneutilizza le informazioni e i dati
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relativi all’attuazione degli obblighi di traspamnai fini della misurazione e valutazione della
performance sia organizzativa, sia individuale sponsabile e dei dirigenti dei singoli uffici
responsabili della trasmissione dei dati.

Inoltre, lo stesso, verifica ed attesta I'assolvitoedegli obblighi di trasparenza, secondo quanto
previsto dall’art. 14, comma 4, lett. G) del d.I3%.10.2009 n. 150;

2. Individuazione dati da pubblicare

Le categorie di dati da inserire all'interno delosdell’amministrazione provinciale di
Imperia all’indirizzo webwww.provincia.imperia.inella sezione “Amministrazione Trasparente”,
sono espressamente indicate nell’allegato a) @éslgote del presente Programma.

La suddivisione dei dati per categorie costituiség struttura della pagina
“Amministrazione Trasparente”. La pagina inizialentene esclusivamente le categorie di primo
livello (cd. Macro- categorie) riportate nell'all®p a) del Programma; da ciascuna macro-
categoria si accede alle categorie di secondddiieblonna 2 dell’allegato a) e da queste, anche
attraverso appositi link, ai dati, documenti, im@zioni pubblicati.

Nello stesso allegato sono individuati , con mfento ai contenuti di ciascun obbligo, i
soggetti responsabili della pubblicazione , nordah@lativa tempistica di aggiornamento.

A norma del d.gs. 14.3.2013 n.33, la durata debl@o di pubblicazione é fissata
ordinariamente in cinque anni, che decorrono dapeiinaio dell'anno successivo a quello in cui
decorre I'obbligo di pubblicazione e comunque fen@he gli atti abbiano prodotto i loro effetti,
fatti salvi i casi in cui la legge dispone diversante.

L’amministrazione si riserva di provvedere alla plitazione di eventuali ulteriori dati che
siano utili a garantire un adeguato livello di panza, in sede di aggiornamento del presente
programma.

3. Le iniziative per ’Amministrazione Trasparente e per la Legalita

3.1 Sito web istituzionale

| siti web sono il mezzo primario di comunicaziorilepiu accessibile e meno oneroso,
attraverso cui la Pubblica amministrazione garaatisn’informazione trasparente ed esauriente sul
suo operato, promuove nuove relazioni con i citteade imprese e le altre P.A., pubblicizza e
concede I'accesso ai propri servizi, consolidaréppa immagine istituzionale.

Ai fini dell'applicazione dei principi di Amminiséizione Trasparente, la Provincia di
Imperia ha da tempo realizzato un sito internegdele si intendono sfruttare tutte le potenzialita

Per consentire una agevole e piena accessibilitte deformazioni pubblicate, in
conformita a quanto prevede l'art. 9, comma 1,dlkys.14.3.2013 n. 33, nelldadme page’del
sito web della Provincia di Imperia € riportata emidenza una apposita sezione denominata
“Amministrazione Trasparente”, al cui interno saramtenuti i dati, le informazioni e i documenti
pubblicati ai sensi della succitatarmativa.
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Sul sito istituzionale sono gia presenti tutti tida cui pubblicazione é resa obbligatoria
dalla normativa vigente, fatte salve le dovute grdgioni e implementazioni. Inoltre, sul sito
vengono pubblicate molteplici altre informaziomn obbligatoriema ritenute utili per consentire al
cittadino di raggiungere una maggiore conoscenzansapevolezza delle attivita poste in essere
dalla Provincia.

In ragione di cio, la Provincia di Imperia continiea promuovere I'utilizzo e la conoscenza delle
diverse potenzialita del sito da parte dei cittadjoale presupposto indispensabile per il pierev@zao dei
loro diritti civili e politici.

Nella realizzazione e conduzione del sito son@ statute presenti le linee guida per i siti welbedel
PA e le principali normative e raccomandazioni telta in materia honché le misure a tutela della
privacy richiamate al paragrafo 3.2 della citatbb#ea n. 105/2010 e nella n. 2/2012 della CIVIT,
nonché infine quanto previsto nella Delibera n2018 “Attestazioni OIV sull’assolvimento degli
obblighi di pubblicazione per I'anno 2013 e attvdi vigilanza e controllo dell’Autorita” e nella
Delibera n. 71/2013 “Attestazione OIV sull’assolento di specifici obblighi di pubblicazione per
'anno 2013 e attivita di vigilanza e controllo BeCommissione”.

Per l'usabilita dei dati, i settori dellEnte deworcturare la qualita della pubblicazione
affinché i cittadini e glistakeholder possano accedere in modo agevole alle informazone
possano comprendere il contenuto.

In particolare, come da Delibera CIVIT n. 2/2012ati devono corrispondere al fenomeno
che si intende descrivere e, nel caso di dati wlattdocumenti, devono essere pubblicati in modo
esatto e senza omissioni.

Al fine del benchmarkinge del riuso, le informazioni e i documenti sondlplicati in
formato aperto.

Si conferma I'obiettivo di procedere a una costantegrazione dei dati gia pubblicati,
raccogliendoli con criteri di omogeneita.

Attualmente il sito istituzionale della Provincisplone dei seguenti siti tematici provinciali:

trasparenza.provincia.imperiaatnministrazione trasparente
albopretorio.provincia.imperia.#&lbo pretorio on-line
lavoro.provincia.imperia.itportale di informazione e servizi sul lavoro
www.museodelclown.isito ufficiale di Villa Grock e del Museo del Clow
ceap.provincia.imperia.iCentro di Educazione Ambientale Provinciale, coivazione,
informazione e promozione di buone pratiche amhbieper la Provincia di Imperia
www.villanobel.provincia.imperia.itVilla Nobel

www.alpidelmareinbici.ititinerari attrezzati per la Mountain Bike e ueterselezionata di
percorsi per la Bici su Strada

www.trekkingplus.it

www.outdoormare.it

biodiversita.provincia.imperia.it

www.jardinsdesalpes.it
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3.2 Albo Pretorio on line

La Legge n. 69 del 18 giugno 2009, perseguendoefto di modernizzare l'azione
amministrativa mediante il ricorso agli strumendi alla comunicazione informativa, riconosce
I'effetto di pubblicita legale agli atti e ai prosgimenti amministrativi pubblicati dagli Enti
Pubblici sui propri siti informatici.

Per la gestione dellAlbo Pretorio on-line la Rnoia si avvale di un applicativo
informatico collegato al Programma informatid@BRMES’ gestore di tutti gli atti amministrativi
provinciali e del Protocollo Informatico che conter garantisce la trasparenza e la legalita delle
procedure di pubblicazione, come previsto dallem®rsulla cd. Amministrazione aperta ll
servizio e, inoltre, conforme alle “Linee guida pesiti web della pubblica amministrazione” di
luglio 2011.

| principali atti interessati a questa forma di plikazione sono i seguenti:

le deliberazioni degli organi politici

le determinazioni e i provvedimenti dirigenziali;

| decreti;

le ordinanze;

gli atti, anche di altri Enti ed organismi pubbleprivati, che per legge sono soggetti a tale
formalita di pubblicazione.

arwnE

3.3 Procedure organizzative di attuazione della Trgparenza

Nel periodo di vigenza del Programma si proceadraonsolidamento delle procedure
organizzative relative all’iter standardizzato gar pubblicazione dei documenti sul sito che
concerne la modalita dell'inserimento decentratodd¢éi sia mediante la rete dei redattori web, sia
tramite i responsabili degli uffici di riferimentiei singoli procedimenti, sia mediante la redazione
centrale che fa capo al RPC che a tal fine silavdall’'Ufficio Anticorruzione. Quest’ultimo
servizio opera in modo trasversale per tutto I'ent®rdinando le funzioni comunicative, fornendo
supporto ai singoli redattori, garantendo l'intezjoae delle attivita informatiche, comunicative e
partecipative. Dal punto di vista metodologicosdrvizio si pone in un’ottica di comunicazione
integrata, con il coordinamento della dimensiorierima, esterna, orizzontale e verticale, e quindi s
attiva promuovendo forme di cooperazione fra i gerv

Il Responsabile della Trasparenza, con proprietiieg provvede a:

* individuare i dirigenti responsabili della trasnasee dei dati;

» individuare i dirigenti responsabili della pubblzéane e dell’aggiornamento dei dati;

* individuare eventuali referenti per la Amministi@ze Trasparente e specificazione delle
modalita di coordinamento con il Responsabile déitaministrazione Trasparente;

» adottare misure organizzative volte ad assicurareegjolarita e la tempestivita dei flussi
informativi;

» adottare misure di monitoraggio e di vigilanza ’sttilazione degli obblighi di
Amministrazione Trasparente a supporto dell’atiiwi controllo dell’'adempimento da parte
del responsabile della Amministrazione Trasparente

» definire strumenti e tecniche di rilevazione ddfégtivo utilizzo dei dati da parte degli
utenti della sezione “Amministrazione Trasparente”

» adottare misure per assicurare l'efficacia deitisd dell’accesso civico
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3.4 Tabella degli obblighi di trasparenza

Al fine di migliorare I'attuazione degli obblighii drasparenza e garantire la piu efficace
vigilanza e il monitoraggio degli adempimenti, &i provveduto, a seguito della recente
riorganizzazione dell’Ente e delle novita introdottal D. Lgs n. 97/2016, ad aggiornare la tabella
degli adempimenti della trasparenza con i relagsponsabili.

Nel corso dellanno 2017, nell’'ottica di una piufigénte organizzazione dei processi di
pubblicazione e aggiornamento dei dati da parté dddetti, la tabella verra elaborata oltre che pe
macrofamiglie di obblighi, anche per Settori.

3.5 Giornate della trasparenza

Le giornate della trasparenza previste dal dedegfislativo n. 150/2009 sono strumento di
coinvolgimento degli stakeholder per la promozianda valorizzazione della trasparenza nelle
pubbliche amministrazioni.

Esse rappresentano un momento di confronto e ditageer consentire due degli obiettivi
fondamentali della trasparenza:

a) la partecipazione dei cittadini per individuareiddormazioni di concreto interesse per la
collettivita degli utenti.

b) il coinvolgimento dei cittadini nell'attivita delmministrazione al fine di migliorare i
servizi ed il controllo sociale.

Le giornate devono essere organizzate come occaBigonfronto caratterizzate in termini di
massima apertura ed ascolto verso I'esterno detiiaistrazioni. Destinatari devono essere le
associazioni dei consumatori o utenti, centri cerca ed ogni altro osservatore qualificato.

| contenuti essenziali delle giornate della traspaa, che si svolgeranno in ogni anno di
validita del piano, sono:

- Piano della performance
- Relazione sulla performance
- Programma triennale per la trasparenza

Potranno inoltre essere organizzate giornate trelégparenza su temi specifici.

Al fine di evitare ulteriori oneri per 'amminiszeone e per il maggior coinvolgimento dei
soggetti esterni nell’attivita dell’Ente, le gioteadella trasparenza dovranno, di norma, coincidere
con le sedute del Consiglio Provinciale nelle quahgono illustrati a preventivo e a consuntivo i
documenti di programmazione economico finanziaria.

L'ufficio Consiglio avra pertanto cura di pubbliearle convocazioni del Consiglio
Provinciale sul sito del Amministrazione Trasparentafell’Ente e inviare le stesse a mezzo malil
alle Associazioni dei Consumatori e degli Utentppiesentate nel Consiglio Nazionale e
maggiormente rappresentate sul territorio proviecia

3.6 Accesso civico e modalita di esercizio

L’accesso civico “generalizzato” previsto nel ndatl art. 5 del decreto legislativo
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n.33/2013, si traduce in un diritto di acceso nandizionato dalla titolarita di posizioni
giuridicamente rilevanti avente ad oggetto tutdati, documenti e informazioni detenuti dalle
pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a Hueger i quali € previsto un obbligo di
pubblicazione. L’istanza non richiede motivazione.

La ratio della norma risiede nella dichiarata fitdaldi favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle finalita istituzionali e suiifizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la
partecipazione al dibattito pubblico, in attuaziale principio di trasparenza che I'art 1, comma 1,
del D.lgs 33/2013 ridefinisce come accessibilittaltd dei dati e dei documenti detenuti dalle
pubbliche amministrazioni e come strumento di tutd#i diritti dei cittadini e di promozione della
partecipazione degli interessati alla vita ammiratsta.

Nella sezione “Amministrazione trasparente” e pidaibh la modulistica con le indicazioni
per l'inoltro agli Uffici delle richieste di accesgivico “generalizzato”.

Al fine di garantire comportamenti omogenei dedfiiciy nellanno 2017 dovra essere
adottato un apposito regolamento per la disciphirganica e coordinata dei profili applicativi delle
diverse tipologie di accesso, generalizzato, ser@iagli atti ex L. 241/90.

3.7 Dati ulteriori

Entro il mese di giugno dell’anno 2017 dovrannceespubblicate le statistiche sull’'utilizzo
del sito del’Amministrazione trasparente.

3.8 Semplificazione del linguaggio

Per rendersi comprensibili occorre anche semptdighlinguaggio degli atti amministrativi,
rimodulandolo nell’ottica della Amministrazione Bparente e della piena fruizione del contenuto
dei documenti evitando, per quanto possibile, esowai burocratiche e termini tecnici. A tale
riguardo dovra essere avvisto un percorso formaterdl personale provinciale.

3.9 La “Bussola del’Amministrazione trasparente e & qualita del sito”

La Bussola della Amministrazione Trasparentewy.magellanopa.it/bussglaé uno
strumento operativo ideato dal Ministero per lalgida amministrazione e la semplificazione —
Dipartimento della Funzione per consentire alle fiobe Amministrazioni e ai cittadini di
utilizzare strumenti per I'analisi e il monitoraggilei siti web istituzionali. Il principale obiett
della Bussola e quello di accompagnare le ammazgini, anche attraverso il coinvolgimento
diretto dei cittadini, nel miglioramento continuelid qualita delle informazioranline e dei servizi
digitali.

La Bussola della Amministrazione Trasparente coesein

=

verificare i siti web istituzionali (utilizzando Fanzionalita “verifica sito web);
2. analizzare i risultati della verifica (controllant® eventualifaccine rossee i suggerimenti
elencati);
3. intraprendere le correzioni necessarie:
a) azioni tecniche (adeguare il codice, la nomencéatuircontenuti nellaome page
b) azioni organizzative/redazionali (coinvolgere gheptuali altri responsabili, per la
realizzazione delle sezioni e dei contenuti man@necessari per legge).
4. dopo aver effettuato i cambiamenti € possibile figaie nuovamente il sito web,
riprendendo, se necessario, il ciclo di miglioratoezontinuo.
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Lo strumento € pubblico e accessibile anche dae pdet cittadino che puo effettuare
verifiche sui siti web delle pubbliche amministi@aie inviare segnalazioni.

Il monitoraggio dei siti web delle PA avviene ateso un processo automatico di verifica
(crawling) che analizza i vari siti web e permette di vedfne la rispondenza con le “Linee guida
dei siti web delle PA” nelle versioni 2010 e 20bYyiamente in termini di aderenzacempliance
(conformita).

In particolare, per ciascun contenuto minimo previalle linee guida, sono stati individuati
una serie di indicatori con le relative modalitandisurazione, che permettono di verificarne il
rispetto con la sua esistenza.

Il processo dicrawling, che viene automaticamente avviato a intervalliednpo regolari,
scansiona ciascun sito e verifica che siano saattligfli indicatori per ciascun contenuto minimo e
determina una classificazione dei siti.

La verifica e condotta sui siti di tutte le pubbkcamministrazioni, prendendo in esame al n.
44 obiettivi. Per il sito della Provincia di Impayigli esiti della verifica hanno fatto rilevare |l
raggiungimento di n. 67 obiettivi su 74 (tenendatoalella correzione dei risultati “falsi negatini”

4. ASCOLTO DEGLI STAKEHOLDER

La Provincia dara divulgazione d@rogramma triennale per la trasparenzahediante il
proprio sito web.

Inoltre il programma, quale sezione del PTPCT, sasmesso:

- alle associazioni dei consumatori e degli utenfiprasentate nel consiglio nazionali e
presenti sul territorio provinciale del Programméiinale della Trasparenza per eventuali
osservazioni e integrazioni;

5. SISTEMA DI MONITORAGGIO INTERNO SULL'ATTUAZIOINE DEL
PROGRAMMA

5.1 Monitoraggio del programma

Il monitoraggio sull'attuazione degli obblighi diasparenza € in primo luogo affidato ai
dirigenti dell’Ente, che vi provvedono costantengeintrelazione al Settore di appartenenza.

Il monitoraggio e la vigilanza sullo stato di @nione del Programma Triennale per la
Trasparenza é affidata al Responsabile della Traspa, che cura con periodicita semestrale (in
concomitanza con la predisposizione dei reportasudamento degli obiettivi di Peg) la redazione
di un sintetico prospetto riepilogativo sullo stdiattuazione del programma, con indicazione degli
scostamenti e delle relative motivazioni, segnadaenkentuali inadempimenti.

Compete all'Organismo Indipendente di Valutazionéattdstazione periodica
sull’assolvimento degli obblighi di pubblicazione.

L'O.LLV. ( art.44, commal, del Decreto Legislative 33/2013 ) utilizza i dati e le
informazioni relativi all'attuazione degli obblighdi trasparenza ai fini della misurazione e
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valutazione della performance sia organizzativa dhedividuale del responsabile della
pubblicazione.

Negli atti di ricognizione il Responsabile dellaa$parenza dovra riferire in merito
all'interesse e coinvolgimento degli stakeholdeewes, all’utilizzo dell'istituto dell’accesso cied
e delle giornate della Trasparenza.

5.2 Tempi di attuazione

Anno 2017

a) aggiornamento del Programma triennale dellapbranza;

b) realizzazione della giornata della Amministrasdrasparente ;

c) realizzazione di un percorso formativo per itsomale provinciale sulla semplificazione del

linguaggio degli atti amministrativi;

d) organizzazione per Settori della tabella dedemapimenti della trasparenza con i relativi
responsabili;

e) pubblicazione delle statistiche sul’'uso dekaisne Amministrazione Trasparente del sito
istituzionale;

f) adozione di un apposito regolamento per la dis@ organica e coordinata dei profili
applicativi delle diverse tipologie di accesso, @afizzato, semplice e agli atti ex L. 241/90.

Anno 2018

a) aggiornamento del Programma triennale dellapbrasnza;

b) realizzazione della giornata della Amministraesdrasparente ;

c) ricognizione delle banche dati e degli applicatiia in uso al fine di verificare eventuali

possibilita di produzione automatica del matersggetto ad obbligo di pubblicazione;

d) realizzazione, in caso di verifica positiva di aella precedente lettera c), di nuovi sistemi di

automazione per la produzione dei dati;

e) pubblicazione delle statistiche sul’uso dekaisne Amministrazione Trasparente del sito
istituzionale;

Anno 2019

a) aggiornamento del Programma triennale dellapbranza;

b) realizzazione della giornata della Amministraad rasparente;

c) pubblicazione delle statistiche sull'uso deléezisne Amministrazione Trasparente del sito
istituzionale.
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